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ce que la data apporte
au marketing




Marketing OLD
etudes
enquétes

mkt mix
trade marketing
digital marketing

prix
distribution
promotion

DATA DRIVEN MARKETING

Marketing NEW
Donneées réelles
Touchpoints

Parcours clients
Touchpoints
eXpérience Client

Prix et Promotions en temps réel
Canaux et Produit personnalisés



Sources des
données
Stockage

BusDEV

KPI
DataDrivenMarketing

Growth Hacking

Enrichissement
First Party Data
Third Party D.

Traitement
Analyse
Visualisation
Action




What gets measured gets improved
n't improve what you don’t measure

You can't
anage what
A% you don't
= 71 measure



GAILILEVS
GAILILEVS
MATHVS!




Black Mirror

NOSEDIVE (SO3EQ1)

Entire History of you (SO1EQ03)
Credit Social : note de confiance
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DIGITAL
DATA




DATA

NOT BIG

NOT SMART S
NOT SMALL —
JUST DATA

TO BE ANALYSED
TO IMPACT A BUSINESS



ADVERT

TECH

COMMERCE

Digital
Marketing

DATA

STRAT

SEARCH




ADVERT

LV

COMMERCE

Digital
Marketing

STRAT

/ \ SEARCH

Research / Bl / étude /
Enquéte / sondage / polls
NPS CSAT CES KANO
SGBD : SQL / NoSql 7/ CSV / Json
WebAnalytics / GA
KPI
AD-TECH MARTECH
DataViz / D3.js / SVG
Al /ML /DL



DIGITAL
= DATA

tout se mesure
tout se stocke

tout signifiant

> déclaratif

TAG facile et gratuit
QrCode

DATA
DRIVEN

Outils gratuits
Stat
Algorithme

5V

Collecte, stockage,

traitement,
visualisation,
action

BusDev
Growth H

BizDev
KPI
Hacking

DATA
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GA Bl analytics

NPS CSAT CES

SSI

Dataviz DDD

SVG Javascript Python
Hadoop

XAPCIS Cookie KPI App annie
tableau PowerBI

Json CVS

NoSQL Mango SQLlite
DMP

DataScientist DataAnalyst



Les acronymes du
marketing moderne
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KPI

... dans le lexique du
MMM
ModernMarketingModel

G ACTTHINK IMPACT

Les 150 définitions
Conférence NoLimit

Toute spéoaitd 4 yon jargon, vok! Quelgues définitions wtiles, regroupbes par
Rranas themes. Pour des Questions e cohérence, Certaines Infonmmations sont
reprses aved un angle diférent dun thime 3 Fautre. La majanté des notons
ordées ot des GEfinitions domnées sont Jun niveau s basgee. fotjectl de
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5.KPI: Key Performance Indicator
De |a satisfaction client...

Tout dépend Se la satstacton client ot ele 3t % dur & mesurer, Quelgues
indicatewrs sont mondalement utdisés comme Darometre de la satsfaction

NPS (Net promoteur score) | L guestion mest pas posée directement (Que perses-
vous de _. ) mas indirectement (Consedieres vous notre produit & .. 7) avec une
échelle de D 3 10 Ensute b méthode de calkkul est invaradle, olle consiste &
retrancher le pourcentage de réponses 0 4 &, des céponses 9.10. Cette méthode
51 redoutde car beaucoup plus pénalisante quiune maoyenne

CSAT (CLntomer Sasfaction SCore) - ratio classique ot Dasique de sazslaction
clent sous forme d'une moyenne des notes obtenues sur S ou 10 (généralement
avec des étoiles ou des smieyl. Indcateus & suivre au long du cyde de vie du
clent et au gré des transformations de Mentreprise.

CES (Customer Effont Score) | score d'effort obtenu aprés Faction dun utinateur, |
vagint de mesurer la AMfcuUtd Fabtenin un servce ou un rensegnement de b part
du chent.

Par exemple : Un client peut étre trés sotisfoit dun achat (CSAT) mas trowver
que lo procédure est fosticheuse (CES) et ne recommandera pos notre sociéee
(NPS)

Taux de conversion selon les modéles Attribution /
Contribution

CTR (0 through rate): nombire de simple chc sur un lien (simgle boutan, hen,
Aigplay) sur le nombre dexposinon (Vsudisation ou Impression). Taue moyen :
10%

CYA(Call 1t Acien) - bouton sur lequed Il faut dguer pour réalser b (Onversion
Conversion | action (achat, enregstrement, prise de ROV, réponse. lire, écouter,
visionoer, passer 3 l'étape sunvante.. ) que lNon souhaite fake réaliser par ses
visteurs. La comeciion eyt plus compléte ef complexe qu/un simple ¢l

CR (corwersion rate ou taux de comversion) - nomre de vinitesrs qui effectuent
Faction voulue sur fe nombre Ge VU (visiteurs uniques). Taux moyen © 2.5%

CRO {comversion min optimization)  améioraton du CR par des technigues (FAB
testing, de changement de prix, de modéle Callares

BR (Bounce Rate) | Atérademant tax de rebond, exprime le nombee demail nen
aélvré ou je nombre de visttewr Qui restent sur une seule page sans autre action
ou ¢he. Taux moyen - 7.5%

Par exemmple : en changeant les talie-position-couleur du bouton

« acheter » {CTA) nous sommes passés de 50 & 60 clics par jour sur
1550 visiteurs uniques (VU). Le CRO est réussi avec +20% de CR a
3.87% (1550/60)

Attribution : mesure du taux de comersion sur be « st ¢ » qui méne &
Fobpecti, Le taux de conversion (CR) est attrus § ce seul demar dic (parfos le
pramier) Le mocdele dattribution du taux de conversion au last cic est de plus en
pha controversé

Contribution : mesure de chague point de CONtACT qud mdne & MNotyectl Le taux
de comverson (CR) ext calodé par ume contrbution de dhague point de contact ou
de chague canad La contribubion peut #re kndsite chague pot de contact ala
méme valeur ou pondéré (chaque point de contact a une valeur différerce).

Communication digitale et média

Impression : nombre daffichage d'un lien publicitaire (lien texte,
bouton ou image display)

Clic : Nombre de clic sur un ken ou une image publicitaire

CPC (Colt par clic) : montant requis pour obtenir un chic sur un ken
publicitaire (Hen, bouton, display) quelque soit le nombre
dimpression, Montant moyen 0,50€/clic

CPM (colt par mille) : mesure standard et modéle de tarification de
la publicité digitale pour 1000 impression, Montant mayen 5€/1000
Impression

CPA (Codt par action ou acquisition ou achat) : modéle de tarificanon
de la publicité digitale pour 1000 actions ou conversion (achat,
enregistrement...). Montant moyen 10€ par action

ROAS (Return on Ad Spend) : retour sur Nnvestissement pubbctaire
cf. ROMI

CAC (Customer Acquisition Cost) | peix & acquiston d'un nouweau dient.
Dwvision du budget maecom par le nombee de nouvesux chavts. Mortant
moyen : 10€.

Par exemple : pour un lancement de prodult, i vaut mieux acheter
des liens aux CPC qui rapportent wte des visiteurs sans risqgue, alors
que paur une marque établie Fachat de 1000 impressions en CPM
contribue 3 Mimage globale

Mesures de notoriété

Reach (rayonnement, portée) : pourcentage de la cible towche par un
site, une campagne, un ben, un post,

VU (Visiteur Unique) ; nombre d'indeidu visitant un site ou une app
quelque soit Fapparell ; Cest 3 diwe dédoublonné des doubles visites
{laptop, desktop et tablette ou mobide)



Followers : nombre de personnes gui ament, sutvent ou adhérent a
une page dans les réseaux sotiaux

Engagement : nombre de personnes qui entreprennent une action
(like, reposte, retweete, commente, )

Par exemple : peu importe le nombre de VU (tout ke monde et
nimporte qui), mieux vaut se concentrer sur le REACH (pourcentage
de cible) car Fengagement sera meilieur,

Niveau global

Les indicateurs globaux ont une portée plus stracégique sur Fensemble de
Fentreprove. lis sont des indicateurs de bonne sarné de fentreprise, de v
performances ot ce 52 Capacité A garder ies chents,

ROM (inutile de ie recire)

ROMI (Return on MarCom tnvestment) - la difficuné de oo ravo est douile - 1/
iscler e rvesTissements marketing et comenunication - 2/ hojer les ventes
adduionnelies ou accrossement de prix dus 3 ces investissements marketing
POM (Part de Marchd) . Dindicateur de performance par exsolecco (Frventé par
Nigtsen en 1932 qui en & fal une entregeise fleurissante), il dor cepencant dtre
accompagné dautres ratos explicatifs comene b présence dans la distribution, la
$resi0n publcntare of B Aoeitd des chents. Jertanes C4Cinaisons de la part de
marché peuvent étre utiles comme la part de marché relative (pour BCGIou
part de marchd détentew poLr explguer la progression du lancemene d'un
produit. La part de marché volume (quantité vendue) est rarement égale 4 la part
de marché valeur (CA) car chague politigue o8 prix ot mix produl sont dstingts,
Par exempie : NPhone @ une port de movché volume de 20M, une port de
marché valeur de S0% avec un prix moyen de lNPhone double de fa moyenne
du marche.

DN/DV [Datrtiution Numérique / Datribution Valeur) | indicateur de présence
dans b datribution. La DN ndique le nombire de point de vente (physigue ou
virtuel) dans lesquels la margque ot présente D fapport au nomre total de
pont de vente de Furivers, La DV représerte la tadie, Lo qualizé ou b puistance
des points de ventes cans lesquels b margue st présente (CA des points de
ventes référencds s le CA de tous les points de ventes)

SOV (Share of Voxe] - b traduction part de voex rfest pas wtibsée. Cest la part de
Nnvestissement marcom de |3 marque sur Nevestissement du secteur

CLV (Customer ifetime value)] - durée de vie totale du client du premier au dermier
ahat

ARPU (Average revenue par usel] | marge (otake dhviste par lp nomiine de chert
MAU (monthly active users) i nombre dutibsateur actifs lors des 30 demiers jours,
a0 Blen moins favorable que le nombre futibsateun total

Taux de pénétration  pourcentage oo la cle 1ouchée par une publicitd une
utihsation, un achat...

Taux de churn (churn ou taux dattreion ou abandonniste) | % des cherns gul
Quittent la marque

TCO (Total Cost of Ownecship)

Par exemple : nous avons une POM de 18% avec une SOV de 14% ce Qui montre
une bonne whiisation de notre budget publicitaire, Comme notre OV est de 30,
nous pouvons espérer doubler o PDM en attagnant 70 de DV dans la
prochaine année.

Du temps devant quel écran ?

Il est wtile de connaitre Je temps passé par 52 oble devant tel ou tel médis,
apparedl pour mieux adresser son message. Le nombre do prise en mam dun
mobide par jour, le temps passd d regarder les apphcations de résedux oceux
sart des ndicateurs de choix de dnpositif pubilicRaire.
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Equation du

chiffre
d’affaires




EA =

Prix x Freq Xx
quantité x NA




CA =
PV x f x QO x NA

AAAAAA
Univ ersity



Quantité =
catalogue existant +
nouveau produit +
upsell +
cross sell +
service additionnel



Nombre acheteurs =

NCA + NCR + |leads +
abandonnistes ...



VENDRE
- ou - .
MOURIR = —
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on Vit tous de la vente
de quelque chose a
quelgu'un



Dans quel ordre et quelles conditions
peut-on agir sur ces parametres ?

P77
BSU
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What is growth hacking?

Growth hacking is a kind of magical tricks







I'outil
principal
du growth
hacking
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CUSTOMER JOURNEY ANALYTICS

MOBILE ! MOBILE

S SAFRAN




HASH

SHA256
Secure Hash Algo 256 (2/8) = 64 caracteres, non réversible, facile a calculer
Principe d'une clé : facile a utiliser, complexe a reproduire

bf1ldb27£744£f9c84£f2£f505c848202a126c96a73004£1d163bd77d1761d5236£8

bfldb27f7441f9c84f21505c848202a126c96a730041f1d163bd77d1761d523618

Hash de Hash = Merkel Tree = BlockChain

C’ & SAFRAN
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BlG DATA

DATADRIVENWORLD



Analytics

Décider sur des faits plutot que sur
des avis

Recensement plutot que sondage

Exhaustif plutot que extrapoleé



3 grands types de DATA WEB

1/ Navigateur / browser = cookies
2/ Web Server (side) = logs

3/ TMS : Tag Management System
pixel image (1x1)

JavaScript : Envoi de données a des
tiers (tracking server)
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Solution gratuite

Google Tag Manager

FAN

Adobe

Solutions payantes

ensighten

HeTEALIUM
SIGNAL
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Solution gratuite

Gougle Aralytics
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Vanity Metrics

e 1000.000




scott stratten

STOP MARKETING.
START ENGAGING




PRESS IN DIRE SITUATIONS
i you're reading this on and Androild, we've relaased the Noocooooooooooooo button as a Free App




L'information est une matiere premiere

Il faut la :

1/ trouver (acheter ou semer/récolter)
2/ stocker

3/ transformer

4/ valoriser

Elle devient un actif (asset) de |'entreprise
L’information c’est le pouvoir



Edmond Halley (1700)
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5V du BigData

Volume
Vitesse
Variéeté
Veracite
Visualisation



Garbage In Garbage Out
Haig Peter IBM R&D




Granularite
des données

Exprime la précision de la récolte
d’'informations (taille du plus petit élement)

Par exemple :

heure - jour - semaine — mois - annee
ville — réegion — pays - continent - ...

SKU - réef — produit - gamme - marque - ...



Granularite
des données

Volume du datawarehouse
Regles d’agrégation
Regles d’anonymisation
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DMP

Data Management Plateform

outil de base du
data-driven marketing :
DMP

CRM + FPD + SPD + TPD + analytics

DMP



Internaliser ou pas ?

Les bonnes questions a se poser 7

Quel
E = budget
Internaliser ? | programmatique

Quel
tmdg&l
digital 7

Un expert

search en

inteme 7

2 PErsONNes nécessares Ou un expert
UN ComMmeaaan managor RTB ?

UnN Cata ananysl

DataXu

G



Unifier et analyser sa data au méme endroit

Aggréger les sources que vous utilisez déja et oblenez de meilleurs résultats, plus vite

wws | Marketing | 00"
ROI |
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3 grandes destinations DATA

1/ DMP
Interne entreprise
suite du CRM / VRM / ABM
2/ DSP
pour achat de pub
3/ SSP
pour justification pub et facturation



https://www.cnil.fr/fr/reglement-europeen-protection-donnees/dataviz#
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U L T

G https://toplink.weforum.org/knowledge/explore/all
ACTTHINK IMPACT https://toplink.weforum.org/knowledge/insight/a1Gb0000001hXcwEAE/explore/summary
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kranrof! f python-API-D3 @ iratne ) R 4

€ Cothe

https://restcountries.eu/rest/v2/all o 1 o -

Soa socurity slurty

https://github.com/kratiroff/python-API-D3
RSP — e e L T <o v st * |
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python-API-D3

Find Sats v AR with Pythom ang show By DX N onm Moyt

What you need ?

g Pasawig
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CREATE
Collect
Buy

Sensor
UGC
(0]}
logging
tag
external data
instrumentation

Move
Store

data flow
ETL
infrastructure

data storage
DataBase

SQL noSQL
pipeline

Explore

Transform

cleaning

anomaly
detection

prep

Aggregate
Label

analytics
metrics
segment
aggregates
features
training data

Learn
Optimize
Impact
A/B testing
experimentation
algorithme
regression
simple ML
Al
DL
ML

A



Part 1

;

SELECT € ity nase

RO trips 1t

LEFT 200N citles ¢
O ¢ city_id - ¢t ity 4

SERE & atatun “comp leted
AND (¢ zily name Qarth’ OF ¢ clity sase  "Masveen )
NE reguest_at  sowl) interval "2 days

GAOUF &Y ¢ clvy_naes

Percontile £13C(0.9) within GAOLP (ORDER BY € actual ota « L predicted sta) AS 290 oL/




Json

{ "items": [
{ Title":"Roles", "terms":[

{ "term": "Scrum Master", "definition": "Schedules
and leads the sprint meetings. Removes blockers. Keeps the team
productive." 3

{ "term": "Product Owner", "definition":
"Represents the voice of the customer and the business. In charge of
story prioritization." }

{ "term": "Software Engineer", "definition": "Builds
new product features. Also in charge of writing unit tests." },

{ "term": "Quality Engineer (QE)", "definition": "In

charge of quality assurance. Programmatically and manually tests new
features. Files bugs when features are broken or not built to

specifications." Y1 )
{ ‘iitle" "Meetings", "terms":|

{ "term": "Backlog Grooming", "definition":
"Occurs once per sprint. Add new user stories to the backlog, reprioritize
stories, and break down stories into tasks." 3

{ "term": "Planning Poker", "definition": "Occurs

once per sprint. Software engineers collectively agree on the scope for
every potential task coming up in the next sprint. Tasks are typically
scoped to a number of hours or days."



TEST AND LEARN



TEST AND LEARN

Gestion de projets
Agile
[tération

MVP (Minimum Viable Product)
Maquette prototypage moke-up




e-mailing

test d'emailing
subject (OBJET)
design

option

KPI (ouverture, clic...)




AB testing 3






AB testing



Piuing Beguran Miay Mare

A/B Testing

Improve your performance

Whih day of the week leads to Bghes open rates? What sutsect lines are most

effective’ Shoud you use a gifferent name i the “From™ Reld? Does seoding Bime

atfect dick rase? Wik the use of \ferern templates, content, or cals 1o acton afect

OsCriber engagement” Answer all these QUestons and more with a few chchs In
MNINCr me

UeOte what type of tesl youtl Bae to rur, ang gdetlarmmrme 1he sire of yo SMNOw
FrouDs. Bl uD 20 S Varatons on #ach 124l HuNE ifMerere compn, Sorvd Dmes, ang
more. We'll perfiormn the et and et you know which opton worked best. Well even

AN L5 WINNNE CaMDaEn S0 the oorbon of your L that AU Y recesve the 1evt

What would you like to test? 204

-




NPS
Net Promoter Score

OCTRACTORS

’H’I"H‘H it tw




Passives Promoters

Net Promoter Score (NPS) = % Promoters - % Detractors

NPS



NPS NPS (Net Promoter Score)

N eeiielias | developpé par Fred Reichfeld
Score (Bain & Co) en 2003 Harvard

LLLLLL

Business Review

Ce gu'il faut retenir / Key takeaway
1/ Calcul : (9+10)-(0a 6) (sans 7 et 8)

2/ Question décalée : conseillerez-
Vous ?

3/ Fréquence : trimestrielle



Plaisir / Effort

Remplace Qualité / Prix




SCRVARERIEE blaisir = qualité
, effort = prix
‘ Nouveau Maslow

Remplace Qualite / Prix

il 'y a pas forcement paiement, Google est Ce qu'il faut retenir / Key Takeaways :
gratuit

. . . . , 1/ pas d’echange / transaction
last clic insuffisant a expliquer I'engagement

Ecart = tension conscient ou latent = 2/ Single source

déséquilibre => adaptation 3/ pas de last clic

Etude MCA market contact audit pour
repérer et analyser les points de contact 4/ MCA

client/entreprise/produit selon le point de 5/ Iécart crée le doute/déséquilibre
vue de l'utilisateur : )
entraine l'adaptation/changement



How satisfied were you with your experience today?

worst: (1) (2)(3) (a)(s)(6)(7) Best

How satisfied are you with our services?

® © S

Very Unsatisfied Unsatistied Neutral Satisfied Very Satisfied

CSAT CUSTOMER




EXPLICATIONS NON PROJETEES

CAST

When it comes to any survey there are ges and di: And C it ion Score is no exceptions. A few advantages of using SAT include:

Short, intuitive, and simple
Rating scale can vary based on the context, giving you the flexibility to use what works best for your audience from stars, emojis, or numeric rating scales
High response rates because there are few questions

Possible disadvantages of using the CSAT include:

Potential for cultural bias: An article in Psychological Science showed that people in individualistic countries choose the more extreme sides more frequently than those in collectivistic countries (for instance, an American is more likely to rate a service as
“amazing" or “terrible" than someone from Japan, who will stick to “fine" or “not satisfactory."

Ambiguity in what a good or a bad score is because of wide-ranging benchmark data across industries and companies

Reflects short-term sentiment. E.g. it's based on the last touchpoint a customer had with our company and how they're feeling on a given day (this might not be a downside given your goals).



Overall, how easy was it to solve your problem
with {your business} today?

|
oy Easy

Difficult

Very

Difficult
Easy

Neither

CES (CUSTOMER EFFORT



EXPLICATIONS NON PROJETEES

CES

COMMENT CALCULER LE CES ?

La moyenne des notes.

COMMENT LE MESURER ?




Customer Satisfaction

Customer Unhappy

e Indiffece nce

More Undesirable = More Desirable e Delighters

Characteristics Characteristics +— Dissatisfiers

s Fownd e Expectations
/ — RV S

KANO SATISFACTION MODEL






BRANDS
Low Love
High Respect

LOVEMARKS
High Love
High Respect

PRODUCTS
Low Love
Low Respect

FADS
High Love
Low Respect
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» Microsoft
MARTECH STACK




PARCOURS
CLIENT

NURTURING



TouchPoints

Customer Journey / Parcours client






Parcours client visible et invisible




TUNNEL DE CONVERSION

mesure d'impact des campagnes d'acquisition
analyse des taux de conversion

KPI

pénétration,
taux de rebond,
taux de refus,

taux d'abandon
taux de conversion par visite ou visiteur



Ittt Marketiong Hoferrain,
SO Pay Per-Click Word-of Mounth
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Results: We Need It All!

* Dediated Inbound Marketing Manager
* Monthly goals for website traffic,

Annual Site Relaunches
Monthly adjustments to the site

conversions and leads * Lead Nurturing
* Delined sales process « Social Media PPC (when we need extra
* Weekly KPi Review push)
* On Site SE0 « Conversion Optimization
« Off Site SEO « Speaking -~ multiple times per month
+ Social Media on all major networks * Educational email
* Guest Blogging on multiple sites * Best of the blog email
+ Blogging five times 3 week * Video Marketing Minute (twice a month)
* Quarterly Webinars * New Tactics Launching and testing new stufi

* Monthly Content Publication quarterly!






MCA

market contact audit

Analyse tous les TouchPoints et
MicroMoments

Ecoute la VOC (Voice Of Customer)



KP]

BR : bounce rate
Churn ; abandonniste
NPS : Net Promoter Score

Attribution Marketing
DMP Data Management Plateform

m Shape

TuAp)(( snce



Subscriber Research & Data Blog Events Eleaming

Blog

22 March, 2018
What is customer experience?
How can it be measured? And

who should own it?

‘ :..‘.' l |




CX Data

Blog

What is customer experience?
How can it be measured? And
who should own it?

‘ By Nikki Gillllend @ Econsultancy




LE TRAFIC DE VOTRE SITE

1. Le nombre de sessions
. Le nombre de visiteurs uniques
. Le nombre de visites par page
. Le nombre de pages par visite
. Le taux de rebond
. Le nombre de visites par levier
. Visiteurs connus VS nouveaux

L'ENGAGEMENT

8. Le nombre de commentalres
9. Le nombre de partages

10. Le nombre de mentions

11. Le nombre de J'aime

12. Le nombre d'abonnés & fans

. Le nombre de leads générés

. Le nombre de leads matures générés
, Le nombre d'opportunités envoyées
. Le nombre de clients gagnés

. Le volume de chiffre d'affalres

. La durée de vie client

. La durée du cycle de vente

. Le coit d'acquisition

. Les taux de conversion




social
data

8,659 views 3 reshares

39 people from Groupe
Renault viewed your post
Econocom 29
Orange 27
Safran 18
Airbus 17
Thales 16
EDF 16

Orange Business Services 16

SNCF 15

Your image posted on October 30, 2018 (7 comments, 135 likes)

2

358 people who have the
title Salesperson viewed
your post
Project Manager 2n
Manutacturing / 128

Mechanical Engineer

Student / Intern 126
Consultant 110
Founder 107

Public Relations Specialist 103
Marketing Specialist m

CEQ / Executive Dwector N

@

1,771 people viewed your
post from Paris Area,
France

Lyon Area, France 475
Toulouse Area, France 131
Grenoble Area, France 131
Marseille Area, France 79
Lille Area, France 74
Montpellier Area, France 58
Namtes Avea, France 54

Bordeaux Area, France 49



KPI : RéseauXx sociaux

Visibilite (fil, timeline)
Acquisition (like)
Recommandation (share)
Engagement (comment)

Tonalité (positif)



KPI : WebSite

Taux de rebond / Bounce

Durée moyenne

Pages vues par visite / profondeur
VU (Visiteurs Uniques)

PageRank Acquisition
Recommandation Engagement
Tonalité

(Panier moyen)
Taux de transformation
MAU : monthly active users



KPI : APP

Nombre de télechargements en appstore
Nombre de téléechargements privé

Taux de transformation

Panier moyen

MAU : monthly active users

ASO

Acquisition

Recommandation

Engagement

Durée moyenne d’utilisation de I’APP



LOG

Serveur de WebSite

Apache
IIS (Microsoft Internet Information Service)

Serveur Node.js / Angular.js



2017 Gartner Magic Quadrant for Business

Intelligence and Analytics
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50+ apps

QWL -

Power Bl Desktop

FUBLISH

Power Bl service

o[l

Power Bl gateways
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— Jupyter stal
Try Jupyter

You San try Jupyser out ngnt now, withGast oSstaiing

avining. Salect an exampie below and you will oat &

IMOOrRrY JutAVIDe SOrVver Just 100 yOu, NG or
TONOer Org. ¥ you @ I, you Can instal Jupyler
yoursall

Try JupyterLab Try Jupyter with Julia

Try Jupyter with

Python

: "?yt; o Io.o
A g julia

AEnterLab s the new intertnee for
A tutoral introducing basic features Jupyter notebooks and i readly for
Of JUpySer nOtetooks ard the losieg. Gva it 3 wy!

-

A DRSC oxRNPI OF useg Jupytee
with Jula

Try Jupyter with

Try Jupyter with R Try Jupyter with C++
Scheme

1T

-~

A Dasic example of using Jupyter A Dasc example of LBIng Jupyler
with R with C++ Expiore the Calysto Scheme

COOATATTTIICC I (U vt ringe

About Us  Comnunity  Documentation  NSVeswer  Jupylertub  Widgets
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Google Analytics
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Audience Overview Oct 26, 2075 - Nov 25, 2015 ~
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Google

Search Console




Google

Accuell

Troe Far 4152 de santd de 3 propoidtd Par ordre alghabetigue s

www.ecole-management-mantreal.com

AUCUN X *SDAU MOSSage OU fearitl cae iU recent

WWW.em-rmaontreal_con

EM Montreal

COle de AUCun NOWVeaU message ou probléeme cntigue recent
t

www. kratirof! com
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www.artdelaguesma.com
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Google

Search Console

Al
Tous e messapes (21)

Avtres Isssources

Autres ressources

Outd du test dos Gedon & Toull de st des JoNNEos suCHstes. vous pouves winfior gue Googio analyse comecioment volre
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Goagie Moscham Gelcn & cote , VOUS POUWES Emporior los Jonndas reives & vou produits sur Googie of s proposor
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Powering Qutstanding Search Experiences

Technplogie pour Chatbots, Robots, loT et SEO




WARISDATA ...

" Les donnaes LAM Lahcerce La damarche Catographns

72 667 934 Données trafic issues des capteurs permanents
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M Eaploce the TE5 datasels in 18 thomaes

Les équipements sportifs en ile-de-France
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Overview Exampias Documentatian  Source

/ARG

gy Vo Wl

D3.Js = a JavaSaript libeary for manipuiating documents based on data. D3 helps you bring data to
Me using HTML, SVG, and CSS. D3's emphasis on web standards gives you the full capabiities of
modem browsarns without tying yoursell 10 a propoatary framework, combinng powertul visuakization
compenents and a data-driven appeoach to DOM manipulation,

Download the latest version (4.7.3) here:

e d3np

S0 "ore exartples.
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Mike Bostock

Command-Line Cartography

STATLIP ity 1 MALTCE

WM December 9, 2016

What Makes Software Good? WM March 9, 2014
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Introducing d3-scale

uu
* THE PLANE[ [¢|
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The missing link between spreadsheets and data visualization.
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